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1. Geltungsbereich

Diese Sonderbestimmungen fiir den Zahlungsverkehr regeln
die Ausfihrung der aus- und eingehenden nationalen und
internationalen Zahlungen zwischen der Banque Cantonale
Vaudoise (im Folgenden «BCV») und den natiirlichen oder
juristischen Personen (im Folgenden «Kunde»), mit denen sie
eine Geschaftsbeziehung unterhalt. Diese
Sonderbestimmungen gelten fur alle Zahlungsauftrage —
ungeachtet  ihrer  Form und des  verwendeten
Zahlungsverkehrskanals. Vorbehalten bleiben anderweitige
produkt- oder dienstleistungsspezifische Vertrdge und
Sonderregelungen fiir den Zahlungsverkehr.

2. Zahlungsausgénge

Banque Cantonale Vaudoise

2.1 Voraussetzungen fir die Ausfihrung eines
Zahlungsauftrags
Damit die BCV eine Uberweisung (im Folgenden

«Zahlungsauftrag») im Auftrag des Kunden bzw. eines oder
mehrerer seiner Bevollméachtigten (im Folgenden gesamthaft
«Auftraggeber») ausfihren kann, missen die folgenden
Voraussetzungen erfillt sein:

2.1.1 Angaben im Zahlungsauftrag

Der Kunde muss der BCV zumindest folgende Angaben
mitteilen:

- die IBAN (International Bank Account Number) oder die
Kontonummer des Belastungskontos;

- seinen Vor- und Nachnamen bzw. den Firmennamen
sowie seine Wohnsitz-/Sitzadresse;

- den Betrag und die Wahrung der Uberweisung;

- die IBAN, die QR-IBAN und die QR-Referenz oder die
Kontonummer des Zahlungsempféangers;

- den Vor- und Nachnamen bzw. den Firmennamen sowie
die Wohnsitz-/Sitzadresse des Zahlungsempfangers;

- den BIC (Bank Identifier Code) / SWIFT-Code (SWIFT:
Society for  Worldwide Interbank  Financial
Telecommunication) und/oder die nationale
Clearingnummer sowie den Namen und die Adresse
des Finanzinstituts des Zahlungsempféangers.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die BCV den
Uberweisungsbetrag seinem Konto einzig anhand der
angegebenen IBAN/QR-IBAN/Kontonummer belastet, ohne
sich zu vergewissern, dass diese Nummer mit dem Vor- und
Nachnamen bzw. dem Firmennamen und der Adresse des
Zahlungsempfangers Ubereinstimmt, da sie die Angaben zum
Zahlungsempfanger nicht Uberprifen kann.

2.1.2 Verfiigungsrecht

Der Kunde muss das Verfugungsrecht Uber das
Belastungskonto haben. Das Verfiigungsrecht darf nicht mit
einem Verbot oder einer Einschrdnkung belegt sein, d. h., es
bestehen insbesondere keine gesetzlichen oder
regulatorischen Vorschriften auf nationaler oder internationaler
Ebene, keine behdrdlichen Verfigungen wund keine
Vereinbarungen (z. B. Verpfandung von Kontoguthaben),
welche das Verfigungsrecht beschréanken oder ausschliessen.

2.1.3 Vorhandene Deckung

Das Kontoguthaben bzw. die nicht ausgeschopfte Kreditlimite
auf dem Belastungskonto muss am Ausfuhrungsdatum
mindestens dem Betrag des Zahlungsauftrags entsprechen.
Erteilt der Kunde Zahlungsauftrage, die den auf dem Konto
verfiigbaren Betrag Ubersteigen, kann die BCV unabhangig
vom Empfangsdatum des Zahlungsauftrags und nach eigenem
Ermessen entscheiden, inwieweit sie diese Auftrdge ausfihrt.
Wird ein Zahlungsauftrag ausgefuhrt, obschon der auf dem
Konto verflgbare Betrag dafiir nicht ausreicht, verrechnet die
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BCV dem Kunden die Zinsen gemass der Liste mit den
entsprechenden Bedingungen.

2.1.4 Ubermittlung der Zahlungsauftrage

Die Zahlungsauftrage sind grundséatzlich elektronisch, d. h. Giber
BCV-net, oder schriftich mit einem Originaldokument mit
rechtsgiltiger Unterschrift (im Folgenden «schriftlich») zu
Ubermitteln. Sondervereinbarungen mit dem Kunden bleiben
vorbehalten.

2.2 Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags
2.2.1 Ausfiihrungsdatum

Die BCV fiuhrt den Zahlungsauftrag am gewiinschten Datum
aus, sofern die Annahmeschlusszeiten (Ziffer 2.2.2)
eingehalten und alle Voraussetzungen fiir die Ausfiihrung eines
Zahlungsauftrags (Ziffer 2.1) erfiillt sind. Das angegebene
Konto wird am Ausfiihrungsdatum (= Valutadatum) belastet.

Je nach den Offnungszeiten des Marktes der betreffenden
Wahrung und der Art des Auftrags ist die BCV berechtigt, den
Zahlungsauftrag vor dem gewinschten Ausfiihrungsdatum
abzuwickeln. Die BCV behélt sich das Recht vor, das Konto des
Kunden am Tag der Auftragsabwicklung mit Valuta am
gewiinschten Ausfiihrungsdatum oder mit Valuta am
Abwicklungsdatum zu belasten.

Sind die Voraussetzungen fir die Ausfuhrung des Auftrags
(ziffer 2.1) erst nach dem gewinschten Ausfihrungsdatum
erfullt, ist die BCV berechtigt, den Auftrag nach diesem Datum
auszufihren. Enthalt der Zahlungsauftrag kein
Ausfihrungsdatum, fuhrt die BCV den Auftrag unter
Beriicksichtigung der Annahmeschlusszeiten (Ziffer 2.2.2) aus,
sofern alle Voraussetzungen fiir die Ausfihrung eines
Zahlungsauftrags (Ziffer 2.1) erfillt sind. Die BCV hat keinen
Einfluss auf das Datum, an dem der Betrag bei einem anderen
Finanzinstitut dem Konto des Zahlungsempfangers
gutgeschrieben wird.

Vorbehalten bleiben in jedem Fall die Annahmeschlusszeiten
(ziffer 2.2.2) und die Bankwerktage (Ziffer 4.1).

Vorbehalten bleiben auch die Verspatungen bei der
Ausfuihrung des Zahlungsauftrags, zu denen es kommt, weil die
BCV vor der Ausfuhrung Abklarungen vornehmen muss (z. B.
Abklarungen im Zusammenhang mit Ziffer 2.1).

Der Kunde kann die BCV fiir solche Verspatungen nicht haftbar
machen (Ziffer 4.6).

2.2.2 Annahmeschlusszeit (Cut-off-Time)

Der Kunde kann sich die Informationen  zur
Annahmeschlusszeit fir Zahlungsauftrage jederzeit bei der
BCV besorgen.

Nach der Annahmeschlusszeit bei der BCV eingehende
Zahlungsauftrdge werden in der Regel am darauffolgenden
Bankwerktag ausgefuhrt.

2.2.3 Anpassungen, Datenerganzungen und berichtigungen

Die BCV kann alle Zahlungsauftrage in Bezug auf ihre Form
und ihren Inhalt &ndern bzw. erganzen (z. B. Konvertierung der
Kontonummer ins IBAN-Format, Ergénzung oder Anpassung
einer Clearing-/BIC-Nummer, Korrektur von
Orthografiefehlern), um eine effizientere Auftragsabwicklung zu
gewabhrleisten. Bei unvollstindigen oder fehlenden Angaben
kann die BCV den Zahlungsauftrag trotzdem ausfiihren, sofern
sie die entsprechenden Informationen in unzweifelhafter Weise
korrigieren und/oder ergénzen kann.

Der Kunde erklart sich ausserdem damit einverstanden, dass
die BCV die Angaben zum Zahlungsempfanger ergénzen kann,
sofern sie ihr bekannt sind, und den Auftraggeber mit einer
Belastungsanzeige oder gegebenenfalls in den periodischen
oder punktuellen Kontoausziigen dartiber informiert.
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Schliesslich kann die BCV den Zahlungsweg bzw. die an der
Uberweisung beteiligten Parteien (z. B. die Finanzintermediare)
selbst bestimmen und diesbeziigliche Angaben des Kunden
andern.

2.3 Nichtausfiihrung oder Rickweisung eines
Zahlungsauftrags und damit verbundene Folgen
Erflillt ein Zahlungsauftrag die dafir vorgesehenen

Bedingungen nicht oder hindern andere Griinde die BCV
daran, einen Zahlungsauftrag auszufiihren (z. B. Ermittlungen
im Zusammenhang mit der Verhinderung der Geldwascherei
oder mit Personen oder Einrichtungen, die mit Sanktionen
belegt oder sanktionsgefahrdet sind, gesetzliche,
regulatorische oder bankinterne Vorschriften,
Behordenentscheide, nichtexistentes  Konto, fehlende
Angaben), wird der betreffende Zahlungsauftrag nicht
ausgefihrt.

Bei Nichtausfuihrung oder Rickweisung eines
Zahlungsauftrags durch eine andere an der Uberweisung
beteiligte Partei (z. B. Clearingstelle oder Finanzinstitut des
Beglinstigten) kann die BCV den Kunden informieren und
allenfalls beschliessen, ihm den Grund mitzuteilen. Ist die
Belastung bereits erfolgt, schreibt die BCV den Zahlungsbetrag
dem Konto des Kunden wieder gut, sobald sie ihn vom
Finanzinstitut des Beglnstigten zuriickerhalten  hat.
Vorbehalten bleiben die Bestimmungen von Ziffer 4.4
(«Wahrungsumrechnung und Waéhrungsrisiko») fur den Fall,
dass fur die Ausfuhrung des  Auftrags eine
Wahrungsumrechnung erforderlich war. Kann die BCV die
Méangel eines Zahlungsauftrags unverzuglich selbst beheben
und wurde die betreffende Lastschrift auf dem Belastungskonto
noch nicht storniert, ist die BCV berechtigt, aber nicht
verpflichtet, den Auftrag ohne Ruicksprache mit dem
Auftraggeber erneut auszufiihren.

Ziffer 4.6 bleibt vorbehalten.
2.4 Lander- und wahrungsspezifische Besonderheiten

Lander- oder wahrungsspezifische  Besonderheiten
(gesetzliche oder regulatorische  Einschréankungen,
politische Unruhen, Naturkatastrophen usw.) konnen
Verzégerungen  oder  die Nichtausfuhrung  von
Zahlungsauftrdgen oder Zahlungseingangen zur Folge
haben. Entsprechend behélt sich die BCV das Recht vor,
jederzeit den Zahlungsverkehr in gewisse Lander oder fir
gewisse Wahrungen teilweise oder ganz einzustellen. Der
Kunde wird Uber derartige Einschrédnkungen oder
Einstellungen des Zahlungsverkehrs in geeigneter Form
informiert. Vorschriften und Besonderheiten fur den
Zahlungsverkehr aus und in die entsprechenden L&ander
sind vom Kunden zu beachten. Die BCV haftet nicht fir
Verzdgerungen oder Nichtausfuhrung von
Zahlungsauftrdgen und Zahlungseingdngen bzw. erhdhte
Kosten, die sich aus léander- und wéahrungsspezifischen
Besonderheiten ergeben.

2.5  Anderung und Widerruf eines Zahlungsauftrags

Will der Kunde Anderungen an bereits (bermittelten
Zahlungsauftrdgen vornehmen oder einen bereits Gibermittelten
Zahlungsauftrag widerrufen, muss er dies Uber einen
elektronischen Zahlungskanal wie BCV-net oder schriftlich tun.
Sondervereinbarungen mit dem Kunden bleiben vorbehalten.

Wurde der Zahlungsauftrag bereits ausgefihrt, kann der
Kunde einen Ruckruf beantragen.

Ruckrufe und Anderungsantrage ausgefuhrter
Zahlungsauftrdge werden von der BCV an das Finanzinstitut
des Zahlungsempfangers weitergeleitet. Wird der Rickruf
oder der Anderungsantrag vom Finanzinstitut des
Zahlungsempféangers nicht akzeptiert, kann die BCV nicht
dafir haftbar gemacht werden.

In diesen Fallen behalt sich die BCV das Recht vor,
Geblhren gemass Art. 4.5 zu erheben.

2.6  SEPA-Zahlungsauftrage

Zahlungsauftrdge nach dem SEPA-Standard (SEPA: Single
Euro Payment Area) kdnnen nur ausgefuhrt werden, wenn sie
neben den allgemeinen Voraussetzungen fur die Ausfihrung
eines Zahlungsauftrags (Ziffer 2.1) auch die folgenden
Bedingungen erfillen:

- Die Zahlungswéahrung ist der Euro.

- Im Zahlungsauftrag ist die
Zahlungsempfangers vermerkt.

- Der Zahlungsauftrag wird via e-Banking Uber Internet
Ubermittelt.

- Das Finanzinstitut des Zahlungsempfangers nimmt am
SEPA-Uberweisungsverfahren teil.

- Es wird die Spesenregelung «SEPA» gewahilt.

- Der Auftrag darf keine Mitteilungen an die BCV
enthalten (Felder bei «Mitteilung an BCV» miissen leer
sein), ansonsten fallen méglicherweise Geblihren an.

Sind alle Bedingungen fir die Ausfihrung eines
Zahlungsauftrags gemass den SEPA-Standards erfullt, wird
der betreffende Auftrag als SEPA-kompatibel anerkannt und
dementsprechend ausgefiihrt.

Ist eine dieser Bedingungen nicht erfullt, wird der
Zahlungsauftrag als gewohnliche Auslandzahlung abgewickelt.
Dadurch entfallen die Vorteile einer SEPA-Uberweisung sowie
die SEPA-Preisregelung.

Die BCV behadlt sich das Recht vor, Grenzbetrage festzulegen.
Der Kunde kann sich die Informationen zu diesen
Grenzbetragen jederzeit bei der BCV besorgen, sie werden
auch im Internet oder auf eine andere geeignete Weise bekannt
gegeben.

2.7  Besondere Zahlungsauftrage
2.7.1 Sammelauftrage

Wiunscht der Kunde, dass mehrere Zahlungen mit gleichem
Ausfiihrungsdatum als Sammelauftrag ausgefiihrt werden,
muss jeder einzelne der Zahlungsauftrage  die
Voraussetzungen fur die Ausfuhrung erfillen. Im gegenteiligen
Fall behélt sich die BCV das Recht vor, bestimmte oder alle
Zahlungsauftrdge des Sammelauftrags zurlickzuweisen.

Ist eine Ausfuhrung als Sammelauftrag aus Griinden der
Inkompatibilitat der Zahlungskanéle oder aus anderen Griinden
nicht mdglich, behélt sich die BCV das Recht vor, die
Zahlungsauftrage einzeln auszufuhren.

Umschlage mit Sammelauftragen missen unbedingt in einen
Briefkasten der BCV eingeworfen werden.

2.7.2 Dauerauftrage

Anweisungen zur Registrierung neuer Dauerauftrédge bzw. zur
Anderung oder Léschung von Dauerauftragen miissen
spatestens drei Bankwerktage vor dem Ausfuhrungsdatum bei
der BCV eingehen, Ziffer 4.1 bleibt vorbehalten. Andernfalls
kénnen sie im Allgemeinen erst am nachfolgenden
Ausfiihrungsdatum (Falligkeit) berticksichtigt werden.

Der Dauerauftrag gilt bis auf Widerruf durch den Kunden. Er
erlischt nicht automatisch bei Eintritt eines der in Artikel 405 des
Schweizerischen Obligationenrechts erwéhnten Falle.

Die BCV behdlt sich nichtsdestoweniger das Recht vor,
Dauerauftrage in gerechtfertigten Sonderféallen zu Idschen und
den Kunden entsprechend zu informieren.

2.7.3 Dauerauftrage auf BCV-net

Der Kunde ist fiir die Erstellung, Verwaltung, Anderung und
Loschung seiner Dauerauftrage verantwortlich.

Der Dauerauftrag gilt bis auf Widerruf und es gibt keinerlei
Grinde, die seine automatische Annullierung bewirken kénnen.
Verzichtet ein Kunde auf die Nutzung von BCV-net, so ist er
selbst fir die Loschung allfalliger Zahlungsauftrage
verantwortlich

IBAN des
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Der Dauerauftrag gilt bis auf Widerruf durch den Kunden. Er
erlischt nicht automatisch bei Eintritt eines der in Artikel 405 des
Schweizerischen Obligationenrechts erwahnten Félle.

Die BCV behélt sich nichtsdestoweniger das Recht vor,
Dauerauftrage in gerechtfertigten Sonderfallen zu léschen und
den Kunden entsprechend zu informieren; beispielsweise wenn:

- Uber BCV-net nicht mehr auf das betreffende Konto
zugegriffen werden kann;

- das betreffende Konto geschlossen wurde;

- die Zahlung an drei aufeinanderfolgenden
Ausfuhrungsterminen nicht ausgefiihrt werden konnte.

Die Nichtausfihrung eines Zahlungsauftrags wegen
mangelnder Deckung oder aus einem anderen Grund wird dem
Kunden mitgeteilt, indem auf der in BCV-net bereitgestellten
Liste «In Bearbeitung, ausgefihrt, annulliert» bei der
betreffenden Zahlung «annulliert» angemerkt wird, oder — falls
der Kunde sich fir diese Option entschieden hat — mittels einer
Push-Nachricht oder E-Mail.

2.7.4 Lastschriftverfahren LSV+ und BDD

Die BCV unterliegt in Bezug auf das Lastschriftverfahren
Sonderbestimmungen.  Wurde  keine  entsprechende
vertragliche Vereinbarung mit dem Kunden getroffen, kann die
BCV alle Lastschriftanfragen abweisen, ohne den Kunden
vorgehend zu informieren.

2.7.5 Transaktionskosten

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass in einigen Landern die
Spesen zulasten des Begunstigten trotz gegenteiligem Hinweis
dem Auftraggeber belastet werden. Dies kann bei
geringfiigigen Zahlungsbetragen oder bei der Bezahlung
bestimmter Rechnungen (Steuern, Strom usw.) der Fall sein.
Falls der Kunde bei den Transaktionskosten (Spesen) «Zu
Lasten des Auftraggebers» auswahlt, geht er das Risiko ein,
dass ihm dadurch zusatzliche Kosten entstehen konnen,
insbesondere bei einer Uberweisung von grossen Betragen. In
diesem Fall erméchtigt der Kunde die BCV, diese Kosten
seinem Konto zu belasten bzw. den betreffenden Betrag
einzufordern, sobald sie erfahrt, wie hoch er ausféllt.

2.7.6  Zusatzliche besondere Bestimmungen fir Instant-
Zahlungen
Bei Instant-Zahlungen wird - in Abweichung der

Regelungen zu den  Annahmeschlusszeiten und
Bankwerktagen — der Zahlungsauftrag in der Regel sofort
ausgefihrt und dem Zahlungsempfanger gutgeschrieben.
Instant-Zahlungen kénnen nur ausgefuhrt werden, wenn
neben den allgemeinen Voraussetzungen fir die
Ausfuihrung von Zahlungsauftragen insbesondere folgende
Voraussetzungen erfullt sind:

— Die BCV und das Finanzinstitut des Zahlungsempfangers
unterstltzen Instant-Zahlungen;

— Die max. Betragslimite ist nicht 0Uberschritten. Die
Betragslimite wird regelméssig angepasst. Die jeweils
aktuell glltige Limite kdnnen Sie unserer Webseite
entnehmen:
www.bcv.ch/frflhome/particuliers/produits/gestion-
courante/paiement-instantane.html;

— Das zu belastende Konto weist Guthaben mindestens im
Umfang der auszufuhrenden Instant-Zahlung auf;

— Die erforderlichen Validierungsprifungen konnten bei
Auftragserteilung erfolgreich durchgefiihrt werden;

— Der Zahlungsauftrag lautet auf Schweizer Franken.

Kann eine Instant-Zahlung nicht ausgefuhrt werden, muss
der Kunde den Auftrag neu erteilen. Die BCV fuhrt den
Auftrag nicht automatisch als Nicht-Instant-Zahlung aus.

2.8 Schecks

Fir Schecks gelten besondere Bedingungen. Fir weitere
Informationen koénnen sich die Kunden an ihre Beraterin
bzw. ihren Berater wenden.

3. Eingehende Zahlungen
3.1  Kontogutschrift und Verbuchung der Zahlungseingéange

Bei den Zahlungseingdngen missen grundsatzlich die
IBAN/QR-IBAN/Kontonummer sowie der Vor- und Nachname
bzw. der Firmenname und die Adresse des Inhabers der
betreffenden IBAN/QR-IBAN/Kontonummer angegeben sein.
Der Kunde erklart sich dennoch damit einverstanden, dass die
BCV seinem Konto den Uberwiesenen Betrag einzig anhand
der angegebenen IBAN/QR-IBAN/Kontonummer gutschreibt,
ohne sich zu vergewissern, ob diese Nummer mit dem Vor- und
Nachnamen bzw. dem Firmennamen und der Adresse des
Zahlungsempfangers Ubereinstimmt. Die Gutschrift erfolgt
unabhiangig von der bei der Uberweisung angegebenen
Wahrung (Ziffer 4.3). Die BCV behdlt sich jedoch das Recht vor,
nach ihrem Ermessen die Ubereinstimmung der Angaben zu
prifen und beim Finanzinstitut des Auftraggebers zusétzliche
Informationen zu verlangen bzw. die Zahlung unter Angabe des
Grundes an das Finanzinstitut des Auftraggebers
zuriickzuweisen.

Die Gutschrift erfolgt mit Valuta des Kalendertags, an dem die
BCV uber den betreffenden Betrag verfigen kann bzw. — bei
Fremdwahrungen — ihr von der Korrespondenzbank der
Eingang der Deckung bestatigt worden ist. Vorbehalten bleibt
Ziffer 4.1 (Bankwerktage). Bei Instant-Zahlungen wird der
Zahlungsauftrag in der Regel sofort ausgefuhrt und dem
Zahlungsempfanger gutgeschrieben. Die Gutschrift erfolgt
mit Valuta am Tag, an dem die Instant-Zahlung beim
Empfénger eingeht.

3.2  Rickweisung bzw. Blockierung von Zahlungseingéangen

Kann die BCV einen Zahlungseingang aus irgendeinem Grund
(z. B. Ermittlungen im Zusammenhang mit der Verhinderung
der Geldwascherei oder mit Personen oder Einrichtungen,
die mit Sanktionen belegt oder sanktionsgeféhrdet sind,
gesetzliche, regulatorische oder bankinterne Vorschriften,
Behordenentscheide, nichtexistentes  Konto, fehlende
Angaben) dem Konto des Kunden nicht gutschreiben, weist sie
den Betrag an das Zahlungsinstitut des Auftraggebers zurick,
sofern sie nicht verpflichtet ist, die Zahlung zu blockieren.

Die BCV behélt sich das Recht vor, sich Informationen und
Unterlagen zu beschaffen, um den Hintergrund der
eingegangenen Zahlung zu beurteilen, und beim Finanzinstitut
des Auftraggebers korrigierte oder ergénzende
Zahlungsanweisungen einzuholen, bevor sie Uber eine
Ruckweisung, Blockierung oder Gutschrift der Zahlung
entscheidet. Der Kunde kann die BCV fir dadurch entstehende
Verzoégerungen bei der Gutschrift bzw. Rickweisung nicht
haftbar machen.

Weist die BCV eine eingehende Zahlung zuriick, ist sie
berechtigt, alle beteiligten Parteien, einschliesslich des
Auftraggebers, Uber die Griinde fur diese Rickweisung zu
informieren.

Ziffer 4.6 bleibt vorbehalten.

3.3 Recht zur Stornierung und Ruckiberweisung einer
Gutschrift

Die Bank hat jederzeit — selbst wenn es in der Zwischenzeit zu
einer Kontoschliessung gekommen ist — das Recht, ohne
vorherige Rucksprache mit dem Kunden eine bereits
gutgeschriebene  Zahlung zu stornieren und den
gutgeschriebenen Betrag einschliesslich der seit der Gutschrift
auf dem Kundenkonto aufgelaufenen Zinsen dem Konto wieder
zu belasten oder auf andere Weise zurtickzufordern,

- falls sich nachtraglich herausstellt, dass die Gutschrift
fehlerhaft, insbesondere irrtiimlich oder zu Unrecht
erfolgt ist;

- falls die BCV die Gutschrift vor dem in Ziffer 3.1
erwahnten Zeitpunkt vorgenommen hat und sie die der
Gutschrift zugrunde liegende Deckungszahlung ihrer
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Korrespondenzbank nicht innert 3 Bankwerktagen nach
der Gutschrift erhalt.

In einem solchen Fall informiert die BCV den Kunden
umgehend Uber die vorgenommene Belastung.

4. Allgemeine Bestimmungen
4.1  Bankwerktage

Fallt ein Gutschrifts- oder Belastungsdatum auf einen Samstag,
einen Sonntag oder einen Feiertag in dem betreffenden
Wahrungsland bzw. -gebiet oder kann das gewinschte
Ausflihrungsdatum aufgrund regionaler oder auslandischer
Bestimmungen bzw. aufgrund interner Vorschriften der einzelnen
Finanzinstitute nicht eingehalten werden, ist die BCV berechtigt,
die Belastung bzw. die Gutschrift am unmittelbar nachfolgenden
Bankwerktag vorzunehmen. Sondervereinbarungen mit dem
Kunden bleiben vorbehalten. Zahlungen, die nach dem letzten
Bankwerktag eines Jahres ausgefihrt werden, werden
aufgrund der Jahresabschlussprozesse der BCV erst am
ersten Bankwerktag des Folgejahres verbucht.

4.2  Ausstellen von QR-Rechnungen

Bevor der Kunde gedruckte QR-Rechnungen versendet, die er
selbst erstellt oder von einem zu diesem Zweck beauftragten
Dritten erstellen lasst, verpflichtet er sich, die in den geltenden
Normen und Standards festgelegten Anforderungen beziglich
der Darstellung der QR-Rechnungen, der verwendeten Schrift
und der Druckqualitédt genau zu beachten. Samtliche Kosten,
die aus einer Nichtbeachtung dieser Anforderungen resultieren,
gehen zu Lasten des Kunden.

4.3  Gutschrifts- und
Kontoausziige

4.3.1 Papierform oder elektronisches Format

Die Gutschrifts- und Belastungsanzeigen und die Konto-
ausziige werden dem Kunden innert Monatsfrist in geeigneter
Form (auf Papier, elektronisch (BCV-net und BCV Mobile)
usw.) zur Verfigung gestellt. Sondervereinbarungen mit dem
Kunden beziiglich Zeitpunkt, Form oder Art der Anzeigen
bleiben vorbehalten.

4.3.2 Digitale Meldungsformate

Auf Verlangen des Kunden und in dem von ihm gewé&hlten
zeitlichen Abstand stellt die BCV dem Kunden die
Kontoeintrage in Form von Zahlungsverkehrs-Meldungen zur
Verfugung, die auf dem in der Schweiz geltenden 1ISO 20022-
Standard basieren.

Die detaillierten Informationen zu eingegangenen Zahlungen,
die anhand von QR-Rechnungen mit QR-IBAN erfasst wurden,
werden mit Cash-Management-Meldungen camt.053 oder
camt.054 geliefert.

Fur die genaue und umfassende Verarbeitung der mittels
solcher Meldungen erhaltenen Daten ist der Kunde zustandig.
Der Kunde muss auch dafur sorgen, dass seine IT-Tools
(Rechnungssoftware, Buchhaltungssoftware usw.) stets
aktualisiert werden, damit die neuesten Entwicklungen der
geltenden Normen und Standards sowie der guten Praxis
integriert werden kénnen. Die BCV haftet nicht fiir einen
allfalligen Schaden, der auf eine verzdgerte Lieferung der
Zahlungsdaten zurtickzufiihren ist.

4.4 Wahrungsumrechnung und Wahrungsrisiko

Verfugt der Kunde Uber kein Konto in der Auftragswéahrung und
erteilt er keine anderslautenden Anweisungen, wird der Betrag
in der Wahrung des vom Auftraggeber angegebenen Kontos
gutgeschrieben bzw. belastet. Die Wahrungsumrechnung
erfolgt bei allen Zahlungstransaktionen zum am Tag der
Verarbeitung der Zahlungstransaktion geltenden Wechselkurs,
wobei der Verarbeitungszeitpunkt vor dem Valutadatum liegen
kann. Der zur Anwendung kommende Kurs wird von der BCV
gestellt und als Richtkurs laufend veréffentlicht.

Belastungsanzeigen sowie

Kursgewinne und Kursverluste aus Wahrungsumrechnungen,
die sich bei Nichtausfihrung oder Rickweisung eines
Zahlungsauftrags (Ziffer 2.3) ergeben, gehen zugunsten bzw.
zulasten des Kunden.

45  Gebihren

Die BCV ist berechtigt, fur Dienstleistungen im Zusammenhang
mit dem Zahlungsverkehr — insbesondere fiir die Abwicklung
von Zahlungsaus- und -eingdngen sowie fir die
Wahrungsumrechnung — Gebihren zu erheben und diese
jederzeit abzuandern. Die vom Kunden zu zahlenden
Gebuhren kdnnen auch Kosten umfassen, die der BCV von
Finanzinstituten fir deren Mitwirkung bei der Ausfiihrung einer
Zahlungstransaktion in Rechnung gestellt werden. Die BCV ist
berechtigt, die Gebiihren direkt einem Konto des Kunden zu
belasten.

Der Gebuhrentarif sowie allfallige Anderungen des
Gebihrentarifs werden dem Kunden in angemessener
Weise mitgeteilt, insbesondere auf folgender Webseite:
www.bcv.ch/fr/home/informations-financieres/taux-et-
tarifs/taux-et-tarifs-clientele-privee.html.

4.6  Datenverarbeitung und Dateniibertragung

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine
Angaben, insbesondere sein Vor- und Nachname bzw. sein
Firmenname, seine Adresse, seine IBAN bzw. seine
Kontonummer sowie alle unter Ziffer 2.1.1 aufgefiihrten Angaben
bei der Ausfihrung seiner in- und auslandischen
Zahlungsauftrage den beteiligten Finanzinstituten (insbesondere
den in- und ausléndischen Korrespondenzbanken der BCV), den
in- und auslandischen Betreibern von Zahlungssystemen,
insbesondere SIC (Swiss Interbank Clearing), SWIFT (Society
for Worldwide Interbank Financial Telecommunication), ESIC
(Euro Swiss Interbank Clearing), sowie den
Zahlungsbegunstigten im In- und Ausland mitgeteilt werden. Der
Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank im Rahmen der
Bekampfung von Geldwascherei, organisierter Kriminalitat und
Terrorismusfinanzierung aufgrund der geltenden Gesetzgebung
verpflichtet sein kann, auf Anfrage ihrer ausléandischen
Korrespondenzbanken weitere Angaben mitzuteilen wie das
Datum der Er6ffnung des Last- oder Gutschriftkontos, den
Zahlungsgrund, den wirtschaftlichen Hintergrund der Transaktion
(Herkunft der Vermogenswerte, Zweck der Transaktion), die
Dauer der Geschéftsbeziehung des Kunden mit der Bank, die
Identitdt und Kontaktdaten der am Konto oder an der Zahlung
wirtschaftlich berechtigten Person (Beneficial Owner) sowie alle
Informationen, welche die BCV und ihre Korrespondenzbank fur
die Abklarung der Transaktion benétigen. Ausserdem akzeptiert
der Kunde, dass jede an der Transaktion beteiligte Partei die
fraglichen Daten zur weiteren Verarbeitung oder zur
Datensicherung an von ihr beauftragte Dritte weitergeben kann,
die moglicherweise im Ausland ansassig sind. Weiter verpflichtet
sich der Kunde, der BCV auf Anfrage hin die Informationen zu
liefern, die erforderlich sind, um die Fragen einer Gegenpartei der
BCV zu beantworten, die entweder den Kunden selbst, die
wirtschaftlich berechtigte Person, den Kontrollinhaber oder den
Bevollméchtigten betreffen. Erfillt der Kunde diese Pflicht nicht,
kann die BCV nicht garantieren, dass die Zahlung nicht blockiert
oder zurlickgewiesen wird. Die Transaktionsdetails kénnen je
nach Fall auch an eine Behtrde weitergeleitet werden. Der
Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die ins Ausland Ubermittelten
Daten nicht mehr unter das schweizerische Datenschutzgesetz,
sondern unter das betreffende Landesrecht fallen und dass die
Gesetze sowie verwaltungsrechtliche und  gerichtliche
Verfugungen dieses Landes eine Herausgabe der Daten an die
Behorden oder andere Dritte verlangen kdnnen.

4.7  Haftungsausschluss bei Verzdgerung, Blockierung oder
Nichtausflihrung von eingehenden und/oder
ausgehenden Zahlungen

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die BCV nicht verpflichtet
ist, Zahlungsauftrage auszufiihren oder Zahlungseingange zu
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verarbeiten, die das geltende Recht, regulatorische
Bestimmungen oder Entscheide der zustandigen Behérden
verletzen oder die in irgendeiner anderen Weise nicht den
internen oder externen Verhaltensregeln entsprechen (z. B.
Embargo- oder Geldwaschebestimmungen). Fur Schaden, die
aufgrund einer solchen Verzdgerung, Blockierung oder
Nichtausfihrung der Transaktion entstehen, haftet die BCV
nicht, selbst dann nicht, wenn sie es unterlassen hat, den
Kunden darlber zu informieren.

Der Kunde nimmt weiter zur Kenntnis, dass internationale oder
auslandische Regelungen und Massnahmen (z. B. besondere
Funktionsweise des auslandischen  Zahlungssystems,
gesetzliche oder regulatorische Einschrankungen,
Sanktionsmassnahmen) oder Regelungen und Massnahmen
von Dirittfinanzinstituten oder sonstige, ausserhalb des
Einflussbereichs der BCV liegende Ereignisse zu einer
Verzégerung, Blockierung oder Nichtausfuhrung der
Transaktionen fiihren kdnnen. Fir Schaden, die aufgrund einer
solchen Verzdgerung, Blockierung oder Nichtausfuhrung der
Transaktion entstehen, haftet die BCV nicht, selbst dann nicht,
wenn sie es unterlassen hat, den Kunden dariiber zu
informieren.

4.8 Haftung

Die BCV haftet nur fur direkte Schaden, die von ihr durch
eine Verletzung der geschéftsiiblichen Sorgfalt verursacht
wurden.

In jedem Fall liegt es in der Verantwortung des Kunden, alle
notwendigen Massnahmen zu ergreifen, um seinen
Schaden zu mindern.

4.9  Sorgfalts- und Informationspflichten des Kunden

Der Kunde hat sicherzustellen, dass Auftragsformulare und
Zahlungsverkehrsbelege gegen missbrauchliche Verwendung
durch Unbefugte geschitzt sind. Stellt der Kunde zudem fest,
dass auf einem seiner Konten eine Gutschrift oder eine
Belastung zu Unrecht oder mit einem falschen Betrag verbucht
worden ist, hat er dies der BCV unverziiglich mitzuteilen.

4.10 Allgemeine Geschéftsbedingungen

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der
BCV.

4.11 Sonstige Sonderbestimmungen

Die sonstigen fiir unsere elektronischen Dienstleistungen oder
Produkte geltenden Sonderbestimmungen und
Nutzungsbedingungen bleiben vorbehalten, insbesondere die
unter Ziffer 2.7.4 und 2.7.5 genannten sowie diejenigen, die
BCV-net, BCV Mobile, TradeDirect und BCV TWINT betreffen.
Sie  sind auf  folgender  Webseite  verfugbar:
https://www.bcv.ch/de/home/rechtliches/produkte.html.

412 Anderung der Sonderbestimmungen fir den
Zahlungsverkehr

Die BCV behdlt sich das Recht vor, diese
Sonderbestimmungen fiir den Zahlungsverkehr jederzeit zu
andern. Diese Anderungen werden dem Kunden per
Rundschreiben oder auf eine andere von der BCV als geeignet
erachtete Weise mitgeteilt, namentlich durch Veréffentlichung
auf ihrer Website nach vorheriger schriftlicher Mitteilung.

Die aktuelle Fassung der Sonderbestimmungen fur den
Zahlungsverkehr ist unter
https://www.bcv.ch/de/home/rechtliches/geschaeftsbedingu
ngen-und-sonstige-bestimmungen.html  einsehbar.  Eine
gedruckte Version der aktuellen Sonderbestimmungen fur den
Zahlungsverkehr ist jederzeit in den BCV-Filialen erhaltlich.

Diese Anderungen gelten als akzeptiert, sobald der Kunde eine
elektronische Dienstleistung oder ein elektronisches Produkt
der BCV nutzt oder sofern der BCV nicht innert 30 Tagen nach
deren Einfiihrung eine schriftliche Beanstandung zugeht.

Im Falle einer Beanstandung sind sowohl die BCV als auch der
Kunde berechtigt, die Geschéftsbeziehung zu beenden.

4.13 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Diese Sonderbestimmungen unterstehen ausschliesslich
schweizerischem Recht. Erflllungsort, ausschliesslicher
Gerichtsstand fur alle Verfahren sowie Betreibungsort fir
Kunden ohne Wohnsitz in der Schweiz ist der Hauptsitz der
BCV in Lausanne. Die durch die anwendbare Schweizer
Gesetzgebung und durch die von der Schweiz ratifizierten
internationalen Abkommen zwingend vorgeschriebenen
Gerichtsstande bleiben vorbehalten.

Die BCV ist jedoch berechtigt, den Kunden am Gericht seines
Wohnsitzes oder jedem anderen zustéandigen Gericht zu
belangen.

Dieses Dokument ist eine Ubersetzung. Massgebend ist ausschliesslich der franzésische Originaltext (Conditions

particuliéres relatives au trafic des paiements).
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